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Y TITANIATELECO

TRAJETORIA

2013

2014

Visando o mercado corporativo de interligacao de
empresas matriz e filiais, nasce a Titénia Telecom,
com uma proposta diferenciada trazendo bandas
maiores e agilidade no atendimento. Rapidamente
se consolida num mercado altamente competitivo,
conquistando clientes como: Amaggi, Grupo
Acofer, Gabriela Calcados, Grupo City Lar entre
outros.

A City Lar langou o desafio e aceitamos atendé-los
em Manaus no Amazonas. A visio de qualidade
aliada ao atendimento renderam clientes como
Bemol, Grupo Simées, Grupo Fogaz, entre outros.

Com o avango dos negécios, a Titdnia Telecom
investe na construcao de sua prépria rede via Radio
Frequéncia Livre e licenciados pela Anatel. Cidades
como Rondonépolis e Tangara da Serra no Mato
Grosso e Itacoatiara no Amazonas sao interligadas
as Capitais Cuiaba e Manaus.

Nesse ano, a Titdnia Telecom compra a VSP
Internet, com uma carteira de 1.200 clientes
residenciais em Cuiabd e Varzea Grande, todos
atendidos via Radio Frequéncia Livre. O maior
desafio foi adequar toda infraestrutura existente,
energia elétrica, aterramento e padronizacao de
equipamentos, para prestar o servico de exceléncia
que a Titania estava habituada.

Para melhorar o desempenho e sensacao de
navegacao dos clientes residenciais, interligamos as
ERB’s (Estacoes Radio Base) da Titania Telecom
com Fibra Optica, uma decisio acertada em
construir o backbone robusto, o que permitiu a
expansao futura do Gpon para os bairros.

Chegou a vez da Fibra Optica: comegamos
nossa parceria com o Gpon da Parks e nosso
primeiro condominio foi o Bosque dos Ipés,
préximo ao Detran/MT, no Centro Politico
Administrativo de Cuiaba, com 196 portas.
Logo depois vieram os condominios Rios
Jangada, Manso, Claro, dentre outros.

Esse ano foi marcado pelo alto investimento
em equipamentos de Nucleo e Distribuicao de
Rede, a fim de suportar o alto crescimento de
consumo e garantir a disponibilidade dos
servigos. Fabricantes como Juniper, Hauwei,
Cisco trouxeram ainda mais credibilidade em
NOSSOS SErvicos e esse Consumo Nos trouxe
grandes CDNs internacionais.

Nesse ano resolvemos vender a unidade de
Manaus e focar onde nascemos, a Grande
Cuiaba. Com o crescimento acelerado da rede
Gpon, demanda de alto investimento e uma
administracdo pré-ativa, essa decisao foi
muito acertada, diante dos resultados obtidos
atualmente.

A disponibilidade e confiabilidade dos servicos
sempre foi a meta principal da Titania Telecom
e, para isso, fechamos contratos de
fornecimento de internet com as principais
operadoras de nosso Estado.

O novo Data Center é totalmente redundante
ao primeiro com anel (f)ptico em |00Gb, além
de contar com Grupo Gerador, No-breaks
paralelos redundantes, prevenciao de
incéndio, capacidade para 10 Racks adicionais
para clientes; uma estrutura totalmente
dentro das boas praticas de mercado.
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TITANIA TELECOM - 14 ANOS

S&o 14 anos de uma empresa genuinamente matogrossense
com mais de 185 colaboradores diretos e indiretos, gerando
emprego, renda e oportunidade.
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ALGUNS CLIENTES
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REGIAO DE ATUACAO

MATO GROSSO - BRASIL

Tangard ) ) Barra do

da Serra Bugres

? ? )Chapadados

Guimar&es

Cuiaba

REGIOES NO ESTADO:
CUIABA: 600.000 hab.
VARZEA GRANDE: 290.000 hab.
CHAPADA DOS GUIMARAES: 20.000 hab.
BARA DO BUGRES: 35.000 hab.

TANGARA DA SERRA 107.000 hab.
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VISAO

Ser reconhecido como provedor de étima qualidade
em servigos de telecomunicagdes e solugdes
corporativas até 2024.

MISSAO

Oferecer solugdes de telecomunicagdes com uma
experiéncia positiva.

VALORES

Melhoria continua:
Busca continua de novas tecnologias, planejar,
executar, analisar e melhorar.

Etica:
Transparéncia nos relacionamentos e honestidade.

Comprometimento:
Respeito com os colaboradores, clientes,
fornecedores, parceiros sociedade e diretoria.

Encantamento do cliente:
Antecipando necessidades, entregando mais que a
concorréncia.
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SOLUQOES PARA CONECTAR
NEGOCIOS E PESSOAS

Possuimos em nosso portfélio, produtos residenciais,
empresariais e corporativos, adequados d empresas
de pequeno, médio e grande porte.
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SERVIDORES DE CONTEUDO

Temos dentro de nossa estrutura os principais
servidores de conteudo do mundo.

Deste modo as pesquisas, videos e todo o conteudo ja exibido para
um usudrio fica armazenado num CDN (uma espécie de arquivo). E
cada vez que uma nova pesquisa é realizada exibimos o conteudo
que ja estd armazenado em nossa estrutura, encurtando o caminho

e melhorando a sua experiéncia de navegagdo.

3 YouTube facebook
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MULTIPLAS SAIDAS PARA INTERNET

Contrato com as principais fornecedores de links
com saidas para Internet.

Isto significa que no caso de falha de um destes links outro o
substituird automaticamente sem que vocé perceba. E garantia
de mais conexdo na sua casa ou empresa.

Embratel
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CONEXAO DIRETA COM O GOV. ESTADO MT

Agilidade na emiss@o de notas fiscais

Somos o PIX do IX-CGB no Estado de Mato Grosso. O que significa que
temos conexdo direta com o M.T.| como Ponto de Troca de Trafego,
conectando aos principais érgdos do Governo.

MTi

EMPRESA MATOGROSSENSE DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

® )
‘x‘ Governo de
Mato
Grosso J ]

DETRAN MT
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QUALIDADE DE ENTREGA
Disponibilidade - Confiabilidade - Sustentabilidade

Para nds o respeito por vocé fala mais alto. Por isso entregamos 100% da
Banda Contratada para o Download.




/| CONHECENDO A TITANIA TELECOM

FIBRA OPTICA DE PONTA A PONTA

Nossos links de internet séo 100% Fibra Optica

ATiténia Telecom & 100% Fibra Optica. A fibra dptica é um filamento flexivel e
transparente e tem didmetro, ligeiramente superior ao de um fio de cabelo
humano, sofre pouca interferéncia eletromagnética, onde através da luz
trafegam dados e voz. Estes cabos percorrem toda nossa infra estrutura,
desde nosso nucleo de rede, passando pelos postes, até chegar dentro da
casa ou empresa de nossos clientes.

Outras empresas utilizam tecnologias menos eficazes e com tradfego
reduzido, como cabos Coaxial, Cabo Metdlico ou misto Cabo Metalico +
Fibra Optica);
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LINK RESIDENCIAL FIBER FAST VELUZ

Links residenciais de Extrema Velocidade

Os Links residenciais séo 100% Fibra Optica, possuem Wi-Fi, e entregam
100% de banda para download®. Este € um diferencial da Titania frente a
outras empresas que divulgam uma banda grande e entregam uma % do
divulgado.

> Vi

Fastveluz

O Sinal do roteador Wi-Fi pode sofrer Ges de acordo com obstdculos internos que dificultam a propagagdo do sindl, distancia do equipamento ao ponto de acesso
&interet, numero de equipamentos conectados e compatibilidade da tecnologia dos equipamentos conectados.

A garantia da banda contratada aplica-se & conexdo através de cabo de rede diretamente no roteador.

- Velocidade de download e upload conforme indicadores da ANATEL
https: anatel.govbr/Portal/exibirPortalPagir Jlisad onteu =1&codNoticia=35544




/| CONHECENDO A TITANIA TELECOM

DISPONIBILIDADE - DATA CENTER

Seguranga, redugdo de custos e aumento de
produtividade

A Tit@nia Telecom conta com 02 Data Centers Redudantes e interligados
por multiplos caminhos, bem como conta com o servigo de locagdo de
espaco, conhecido como iSpace onde os servidores de dados da sua

empresa ficam num ambiente seguro e de alta disponibilidade.

I\
2
L=1

Controle de acesso

Climatizacao Rede elétrica dentro
das normas técnicas
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BACKBONE DE ALTA DISPONIBILIDADE

Estrutura prépria garantindo mais qualidade para
vocé

O Backbone (Espinha Dorsal) distribuicéio da Fibra Optica em Cuiabd e
Vdrzea Grande utilizam de Multiplos caminhos, o que significa que em um
rompimento de Fibra Optica haverd outra rota para garantir a continuidade
do servigo. (Isso ndo se aplica para casa do cliente);

S&o mais de 30 pontos de presenca (PoPs) interligados, a maioria em
terrenos proprios.
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EQUIPE ESPECIALIZADA

Seguranga, redugdo de custos e aumento de
produtividade

Temos uma equipe altamente especializada e constantemente treinada
para atender o cliente com agilidade, eficiéncia e educacéo
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CASOS DE SUCESSO

Comprometimento e respeito por nossos clientes

Somos Caso de Sucesso para clientes nos mais variados segmentos.
Acesse e veja o que eles estdo falando dos nossos produtos e servigos.

S

e

csafgenrano

Sra. Stanya Cavalcante Sr. Glducio Cardoso Sr. Geraldo José



https://youtu.be/pNtPbme1I_4
https://youtu.be/pNtPbme1I_4
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

MULTIACAO LAR IDOSOS ACAO SOCIAL
DESDE 2018 BOM JESUS CUIABA COM SENAC

SEJUSP NAS .
CRECHE ANJO ESCOLAS WI-FI GRATIS EM

GABREL - PEDRA 90 PRACAS E PARQUES

SESP
Secretaria de Estado
de Seguranca Piblica




EMPRESA AUTORIZADA:

odANATEL

Outorga SCM 53500.008006/2010

DISPONIBILIDADE - CONFIABILIDADE - SUSTENTABILIDADE

ACESSE NOSSO SITE

@ TITANIATELECOM.COM.BR

O 6593315 2800 / 9 9997 2818 ©
(@0 /titaniatelecom
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TITANIA

TELECOM

RUA DIOGO DOMINGOS FERREIRA, 430 - BAIRRO BANDEIRANTES
CEP 78010-090 - CUIABA - MT
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